
Åtgärder för minskad administration  
 

Åtgärd som minskat antal 
årsarbetare 

Beskrivning Effekt 

Inköpsorganisation Färre licenser för IT- stödet för 
inköp och fakturor 

1,9 mkr (helårseffekt 2024) 

Hemtagning av 
redovisningstjänster 

Redovisningstjänster låg tidigare 
organiserat hos Intraservice och 
har inneburit att medarbetare 
flyttats över till förvaltningen för 
funktionsstöd 

Ekonomiavdelningen: 3 mkr 
(helårseffekt 2024) 

Internfakturering utgått Internfakturering mellan 
myndighet och 
utförarverksamhet av insatserna 
korttidsvistelse, avlösarservice, 
ledsagarservice togs bort från 
och med 1 januari 2024.  

Ekonomiavdelningen: 3 mkr 
(helårseffekt 2024) vilket 
motsvarar ca 5 årsarbetare inom 
de administrativa enheterna 

Minskning av de 
administrativa enheterna 

Medarbetare som slutat har inte 
ersatts 

Ekonomiavdelningen:  
6 mkr (?) vilket motsvarar ca 10 
årsarbetare inom de 
administrativa enheterna 

Åtgärder som frigjort 
resurser till annat och på 
sikt kan bidra till att 
administrativa funktioner 
inte ökar i takt med att 
brukarnära verksamhet 
expanderar 

Beskrivning Effekt 

Borttag av personlig 
vidaredelegation till 
socialsekreterare 

Socialsekreterare har tidigare 
(av förvaltningsdirektören) 
tilldelats personlig delegation att  
fatta beslut efter 
introduktionstid och utifrån 
bedömning av enhetschef när 
det är aktuellt att tilldelas 
delegation. Detta hanteras 
istället inom chefs ansvar att 
leda och fördela arbetet. Ny 
socialsekreterare fattar beslut 
först när chef bedömer att 
kompetens finns.   

Myndighet: Arbetsmoment med 
blankett utgår och innebär 
minskad administration för 
enhetschef myndighet. Ca 70 
socialsekreterare per år 
anställdes 2022 och 2023. 
 
Övriga: Arbetsmoment utför för 
förvaltningsdirektör och 
nämndsekreterare.  Innebär 
också minskning av handlingar 
som skickas med internpost.  

Användande av Mina 
Meddelanden 

Mina Meddelanden är en 
kommungemensam tjänst som 
innebär digital distribution av 
brev till brukare. 

Myndighet: Tjänsten har 
använts sedan januari 2024 och 
användandet har successivt ökat 
under året. Mindre tid läggs på 
kuvertering av brev.   

Digital signering av 
nämndens protokoll 

Protokollet justerats digitalt 
genom Netpublicator 

Förtroendevalda: Minskad 
tidsåtgång att justera protokoll. 
Det kan göras på distans.  



 

Reducering av antal 
ärenden på nämndens 
konstituerande 
sammanträde 

Genomlysning av de ärenden 
som behandlades på 
konstituerande sammanträde 
gav att dessa kan löpa över 
mandatperioder 

Nämndadministration: Minskad 
tid för att ta fram 
beslutsunderlag. Minskad 
sammanträdestid.  
Förtroendevalda: Minskad 
inläsnings- och 
sammanträdestid.  

Minskat antal 
sammanträden för 
nämndens individutskott 
2025 

Antalet sammanträden minskar 
från 13 stycken 2024 till sex 
stycken 2025 

Myndighet: Mindre tid för 
sammanträde frigör resurser till 
annat framförallt för 1:e 
socialsekreterare, enhetschef 
och verksamhetschef  
Övriga: Frigör tid för 
nämndsekreterare.  
Förtroendevalda: Minskad tid 
för inläsning och minskad 
sammanträdestid för ledamöter 
i utskottet.   

Minskat antal 
sammanträden för 
nämnden 2025 

I sammanträdesplanering för 
2025 har nämndsammanträdet i 
januari månad utgått.  

Förvaltningsledning och 
nämndsekreterare: Minskad 
föreberedelsetid 
sammanträdestid  
 
Förtroendevalda: Minskad tid 
för inläsning och minskad 
sammanträdestid för ledamöter. 

Översyn 
redovisningsprocess 

En översyn av hanteringen av 
transaktioner till och från 
Försäkringskassan har 
genomförts och lett till 
effektivare arbetssätt 

Ekonomiavdelningen: 
Hanteringen som tidigare krävde 
en arbetsinsats på motsvarande 
40% av heltid tar nu 
motsvarande 20% av en heltid i 
anspråk.  

Justering inköpsprocessen Förändringarna innebär:  

• Justeringar i 
arbetsfördelning-några 
arbetsmoment som 
tidigare utfördes av chef 
har flyttats till 
inköpsadministratör låg 
på chef har flen i 
inköpsprocessen har 
genomförts.  

• Minskad ambitionsnivå i 
den interna kontroll (där 
risken bedöms vara låg)  

• Mallar för vanligt 
förekommande inköp 

Alla chefer: Chefer har fått färre 
arbetsmoment i processen 
Övriga: Justeringarna frigör tid 
för samtliga roller i processen. 
Viktigt att notera är att 2024 
inte varit ett normalår när det 
gäller inköp utifrån åtgärder för 
budget i balans under årets 
första åtta månader.  

HISSA (står för Hitta, 
Involvera, Studera, 
Systematisera, Agera) 

Chefer och medarbetare 
uppmanas att skicka in förslag 

Förslagsomgången pågår 
fortfarande 



som bidrar till minskad 
administration 

 


